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81 Sammantradet 6ppnas

Ordforanden halsar vdlkommen och forklarar moétet 6pp-
nat.

§2 Verksamhetsberattelse for 2010 inklusive verk-
samhetsstatistik

Annika Sweden foredrar verksamhetsberéattelsen for det
gangna aret och lyfter fram ett antal punkter. Bibliotekets
tva chefer slutade och Annika S blev ny bibliotekschef.
Biblioteket fick en ny webbplats. Hela 60 % av media-
anslaget gick till e-resurser. Bland férvarven kan ndmnas
databasen Ulrichsweb som fortecknar tidskrifter, Sage
Research Methods Online som erbjuder forskningsmeto-
disk litteratur, och tre databaser inom vardvetenskap. Ten-
densen dr att e-bockerna blir allt fler. Kurslitteratur skulle



http://hj.se/download/18.2c03b0ce12d99677e9d80002715/VB_2010.pdf

kunna sta pa tur men abonnemangsmodellerna ar dyra for
bibliotek.

Efter byte av chattprogamvara har chattandet 6kat. Anvén-
darundervisningen ar vél integrerad. De manga amnesgui-
derna &r en stark resurs. Carolina Josefsson fragar om bib-
lioteket markt av en storre anvandning av dmnesguiderna
efter omdaningen av webbplatsen. Det inget som bibliote-
ket har matt &nnu.

Biblioteket &r engagerat i fragor om vetenskaplig publice-
ring. Annika S fragar om Biblioteksradet i denna fraga ska
bjuda in Stefan Carlstein, biblioteket, till ndsta samman-
trade och far ett jakande svar. Mattestuga och sprakverk-
stad for studenterna har flyttat till biblioteket.

Annika S redogor ocksa for en, i forhallande till verksam-
hetsberattelsen, uppdaterad statistik. Den ar i vissa delar
beh&ftad med osékerhet.

Per Askerlund fragar om den verksamhetsjamforelse som
bibliotekets undervisande personal gjorde 2010 och hur
Malmo hogskolas bibliotek blev utvalt. Olle Thegeby be-
rattar om urvalet som uppkom nar undervisarna fragade
sina kontakter i landet om bibliotek med gott rykte i un-
dervisningsfragor.

83 Budget for 2011, sarskilt mediabudgeten

Annika S presenterar budgeten: Biblioteket har vidkénts
minskade intakter da intakter fran kopiering (500 tkr) inte
langre gar till biblioteket. Prisdkningarna pa litteratur ar 5-
10 %. For oforandrad niva skulle biblioteket ha behévt 550
tkr i tillskott i stéllet for ovannamnda minskning. Bibliote-
ket har dragit ner pa anslag till Informationscentrum for
entreprendrskap (ICE), tryckta tidskrifter och driftbudge-
ten i Gvrigt.

Annika S betonar att prisokningarna pa media regelméssigt
overskrider konsumentprisindex (KPI). Till detta kommer
valutasvangningar. Under perioden 2005-2009 var den ar-
liga genomsnittliga mediainflationen 6,2 % medan KPI



Okade med 1,4 % och bibliotekets mediaanslag med 1,3 %.
Ovriga hogskolor 6kade mediaanslagen med 3,8 %.

Under aret kommer ett nytt s. k. discoverysystem att kdpas
in for att forenkla sokning i manga av bibliotekets resurser
samtidigt. Den arliga kostnaden &r 400 tkr vilket delvis fi-
nansieras av att en pensionsavgang for en biblioteksassi-
stent pa 60 % inte ersatts. RFID-utlaning och en ny kund-
service &r andra satsningar.

84 Vad vill ni ha ut av biblioteket — vad fungerar
bra — vad fungerar inte bra?

Katinka Borg har fragat lanets kommunala biblioteksche-
fer och fatt svar fran de flesta. I stort sett ar de ndjda med
hogskolebiblioteket. Det finns synpunkter om langre lane-
tid, snabbare boktransporter och tillgang till bibliotekets
databaser. Det senare &r inte ekonomiskt mojligt. Katinka
B dnskar mer information till distansstudenter. Hon menar
att folkbiblioteken ofta tillfredsstéller lokala studenters
onskemal om fjarrlan av kurslitteratur vilket de inte ar
skyldiga att gora. Okad dialog mellan lansbiblioteket och
hogskolebiblioteket &r dnskvérd.

Marit Silén har fatt tio svar fran HHJ:s doktorander. De &r
mycket nojda. Det finns dnskemal om bland annat ater-
kommande utbildning i informationssékning och EndNote,
regelbundna kontaktbibliotekariebesok, mellanlanga bok-
lan och sommarlan.

Personal pa HHJ anser att mycket fungerar bra. Dock be-
hévs hjalp med olika fragor kring vetenskaplig publicering
och referenshantering. Aldre litteratur bor gallras.

UIf Seigerroth instdmmer delvis i det nyss ndmnda och
tillagger att han ser problem nér det géller inmatning, in-
dexering och klassificering i DiVA.

Carolina J har tillfragat ett icke representativt urval pa 15-
20 studenter. Overlag &r de nojda med biblioteket och per-
sonalen uppfattas som kompetent och tillmotesgaende.
Bland forslag till forbattringar kan namnas fler grupprum



och studieplatser, utbkade Oppettider, mer kurslitteratur
och mera lattforstaeligt klassifikationssystem.

Katinka B beréttar om det "merdppna” folkbiblioteket i
Veberdd som har 6ppet dygnet runt, dock utan personal
storre delen av tiden. Personalen &r numera mycket posi-
tiv.

Per A foreslar att fragan i rubriken skickas ut igen till le-
damoterna fran HLK, IHH och dven JTH. Svaren tas upp
vid nésta mote. Annika S menar att nasta steg skulle vara
att gora en atgardslista utifran synpunkterna.

Gabriel Garancz undrar om biblioteket ar inblandat i fra-
gan om huruvida tryckta kursbocker kan erséttas med e-
bocker for att underlatta for studenterna. Annika S och
Olle Thegeby svarar att det ar lararnas ansvar att vélja
kurslitteratur men att biblioteket kan hjélpa en larare att
sOka efter e-boksalternativ eller kdpa in enstaka e-bocker
som ska bli kurslitteratur.

85 Ny kundservice — forandrat arbetssatt i ny
miljo, nya diskar och smidigare sjalvbetjaning

Madelene Hartwig, biblioteket, presenterar projektet for ny
kundservice for funktionerna referenstjanst, lanedisk och
reception. Malet &r att anvandarna ska mota endast en disk
i ett synligt serviceomrade, att specialkompetens latt ska
kunna tillkallas, att bemdtandet ska vara professionellt och
valkomnande och att bemanningen ska vara flexibel.

Verksamheten ska organiseras i tre arbetslag med vardera
fem personer. Nya sjalvbetjaningsautomater ar i bruk och
upplevs som en forenkling. Ombyggnaden ska ske i som-
mar och till hdstterminens start ska den nya organisationen
trada i kraft.

Marit S undrar om biblioteket har markt av att flera fack-
hdgskolereceptioner har upphort. Madelene H menar att
det inte har mérkts tydligt &nnu. Olle T tillagger att 16r-
dagsbemanningen har minskat fran tre till tva personer.



86 Anmalningar

Annika S riktar sig till studentrepresentanterna med ett
forslag om ett mote i sarskild ordning for att diskutera
biblioteksfragor med en storre grupp studenter. Carolina J
och Gabriel G &r positiva till detta och att dverhuvudtaget
kunna paverka innan beslut fattas.

87 Ovriga fragor

Carolina J undrar om det gar att ha moten oftare i Biblio-
teksradet. Annika S genmaler att det ar svart att samla le-
damoterna redan till nuvarande motesfrekvens.

Per A fragar om bibliotekets doktorandfrukostar. Annika S
sager att de innehaller en informationspunkt fran bibliote-
kets sida och i 6vrigt ar ett satt for doktorander pa HJ att
traffas. Vid frukostarna uppkommer naturligt olika fragor
och 6nskemal riktade till biblioteket. Det finns idéer om att
arrangera forskarfrukostar med liknande innehall.

§8 Forslag pa tider for nasta mote

Biblioteksradet sammantréader nasta gang fredagen den 21
oktober kl. 10-12 i bibliotekets konferensrum.

Olle Thegeby, sekr.

Justeras:

Per Askerlund, ordf.



